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 :مقدمة(  1المادة )

 لمجموعة خدمات ءعااة  التعاوناةتوجب سيااسية وإجءاتات الإبلاغ عن المخالفات للجمعاة       

  الأطفيا  عل  مجل  الإداء  وموفف  ومتطوع  الجمعاية الالتماب بمعياااء عيالاية من الأخلاق 

 أثنات العم  ومماءسيت،  وواجباتمب ومسيلولااتمب  وتضيمن  ذل السيااسية أن اتب الإبلاغ ت  و ت

  أصييحاب المصييلحة أو محتم    د تتعءض ل، الجمعاة    أو خطء جدي  أو مبكء عن أي مخالفات 

  المسيييتفادان ومعالجة ذلش ب يييك  مناسيييب  كما اجب عل  كاتة من اعم  لصيييال  الجمعاة  أو 

 مءاعيات  واعيد الصيييييدق والنما ية أثنيات أدات مسيييييتولاياتمب  والالتماب بكياتية القوانان واللوات 

 السييااسيية إل  ت ييجان ك  من اعم  لصييال   ذل الجمعاة ل بلاغ عن المعمو  بما  وتمدف  ذل

مخيالفيات وطميهنتمب إل  أن القاياب بميذا الامء ممن ومقبو  ولا انطوي عل  أي   أو أي مخياطء  

 مسلولاة.

 :النطاق(  2المادة )

  العموماة   الجمعاة  ءتا تطبق  ذل السيييااسييية عل  ك   يييخا اعم  لصيييال  الجمعاة من      

  الجمعاة   منسيوب  وكاتة  انالتنفاذا   وففانوالم  المنبثقة  اللجان وأعضيات  الإداء   مجل أعضيات  و 

 .الم اءكان والمانحان والمتبءعان ذلش  وا م   وجدوا إن  المتطوعان ذلش  وا م 

 :المخالفات(  3المادة )

مخالفات  أو لا امكن حصيييء المخالفات عل  وجمة التحداد والت  تمث  مماءسيييات خاطتة       

تلش   أو   السيااسيات الداخلاة أو مخالفات للنفاب الأسياسي    أو ت يءاعا، و  انوناة   أو مالاة   أو جناتاة  

الت  ت ييك  خطءاع عل  الصييحة وسييلامة الباتة  وت ييم  المخالفات الت  اتوجب الابلاغ عنما  

 :عل  سبا  المثا  الا الحصء ما ال 

 .بما ت  ذلش الء و  والفساد وسوت التصءف  غاء القانون السلوش  ▪

إسيييات  اسيييتخداب الأ ييياات القاةمة يعملاة غسيييا    أو الادعاتات الكاذبة كادعات النفقات الكاذبة  ▪

 .دعب الجمات الم بو ة(  أو الأموا   

عدب الإتصاح عن حالات تعاءض المصال  مث  استخداب  خا لمنصب، ت  الجمعاة لتعمام   ▪

الييخييياصييييييية   الييجييمييعيياييية  أو مصييييييلييحييتييي،  مصييييييلييحييية  تييوق  ا خييءايين   .مصييييييياليي  
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 .إتلاف الوثاتق الءسماة أو الاحتاا  وإخفات وإضاتة  ▪

ع كان نوعما أو الت  اتب اءتكابما   أو الجءاتب الجناتاة المءتكبة   ▪  .الت  احتم  اءتكابما أاا

 .تطباقما بصوء  غاء صحاحة أو عدب الالتماب بالسااسة والأنفمة والقواعد للء ابة الداخلاة  ▪

مكياتتيات غاء مسيييييتحقية من جمية خياءجاية لمن  تليش الجمية معياملية   أو الحصيييييو  عل  منياتن   ▪

 .تفضالاة غاء مبءء 

 .الإتصاح عن معلومات سءاة بطءاقة غاء  انوناة ▪

 .التلاعب بالباانات المحاسباة ▪

 .تمداد صحة الموففان وسلامتمب ▪

 .انتماش  واعد السلوش الممن  والسلوش غاء الأخلا   ▪

 .والسلطات القانوناةسوت استخداب الصلاحاات  ▪

 .التستء والصمت تاما اتعلق بالمسات  المذكوء  أعلال ▪

 :الضمانات (4المادة )

تمدف لإتاحة  و    تضييمن  ذل السييااسيية حمااة ك  من اقوب بالإبلاغ المبكء بمجءد علم، بالمخالفات     

 أو الفءصييية لك  من اعم  لصيييال  الجمعاة ل بلاغ عن أي مخالفات وضيييمان عدب تعءضييي، للانتقاب  

مكانت،   أو الإاذات نتاجة لذلش  وتضيمن السيااسية عدب تعءض مقدب البلاغ لخطء تقدان وفافت، ومنصيب،  

الاجتماعاة ت  الجمعاة  ولا أي  ييك  من أ ييكا  العقاب نتاجة  اام، بالإبلاغ عن أي مخالفة  ييءاطة  

أن اتب الإبلاغ عن المخالفة بحسين ناة وأن تتوتء لد  مقدب البلاغ متطلبات ا يتبال صياد ة ومعقولة ولا  

 .امب إذا اتض  بعد ذلش أن، مخطئ

من أج  حمااة المصيلحة ال يخصياة للمبلةإ تهن  ذل السيااسية تضيمن عدب الك يف عن  واة مقدب   

البلاغ عنيد عيدب ءغبتي، ت  ذليش  ميالب انا النفياب عل  خلاف ذليش  وسييييياتب بموجيب ذليش بيذ  الممكن  

للمحياتفية عل  كتميان سيييييءل و واتي،  ولكن ت  حيالات معانية تسيييييتوجيب التعيامي  من أي بلاغ أن اتب  

عن  واة مقدب البلاغ  وتاما عل  سيبا  المثا  تقداب  يمادت، أماب المحكمة  كذلش اتوجب عل   الك يف

مقدب البلاغ المحاتفة عل  سييءاة البلاغ المقدب من  بل، وعدب ك ييف، لأي  ييخا مخء  واتوجب علا، 

غ بسييبب  أاضيياع عدب إجءات أاة تحقاقات بنفسيي، حو  البلاغ  كما تنا السييااسيية عدب إاذات مقدب البلا

 الإبلاغ عن المخالفات وتق  ذل السااسة.
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 : متطلبات الإبلاغ(  ٥المادة )

 .المخالفات بصوء  مبكء  حت  اسم  اتخاذ الاجءاتات المناسبة ت  حان،افض  الإبلاغ عن   ▪

عل  الءغب من أني، لا اتطليب من مقيدب البلاغ إثبيات صيييييحية البلاغ إلا أني، اجيب أن اكون  يادءاع   ▪

 .عل  إثبات إن، تقدب بالبلاغ بحسن ناة

عن طءاق البءاد الإلكتءون  للجمعاة من تعبتة   أو اتب تقداب البلاغ مبا ء  لءتا  مجل  الإداء   ▪

 النموذج الوء   المءتق بالدلا  والموجود عل  المو ن الالكتءون .
 :معالجة البلاغ(  ٦المادة )

 :اعتمد الإجءات عل  حسب نوع المخالفة المبلإ عنما واتب اتباع الخطوات التالاة  

الميداء التنفايذي بياسيييييتلاب البلاغ وإبلاغ ءتا  المجل  ت    أو نياتبي،    أو قوب ءتا  المجل   ا  .1

  .حا  كون، لب اقدب للءتا  خلا  أسبوع من الاستلاب

 .اتب مءاجعة الإبلاغ وتحداد    احتاج إل  تحقاق والطءاقة المناسبة للتعام  مع، .2

 .اتب تمواد المبلةإ به عاء استلاب وء ب التواص  .3

ءتا     هنأن الخطه بسيياط وبحسيين ناة وامكن تصييحاح، ت أو تباةن أن البلاغ غاء مبءء    إذا .4

ع مالب تقدب إثباتات إضاتاة بخصوا البلاغ  .المجل  اتخذ القءاء و ءاءل اعد نماتاا

ناتب، ت  حالة تفواضيي،   أو تب ت ييكا  لجنة للتحقاق  تتءتن اللجنة  ءاء ا لءتا  المجل     إذا .5

 .من  ب  الءتا  بالناابة والتصداق عل  التوصاة

  .اتب تحداد الاجءاتات التهداباة عل  المخالفات وتق نفاب الجمعاة الداخل  .6

ع اتب تمواد مقدب البلاغ بمعطاات التحقاق وما تب من إجءاتات ومن ذلش لا   .7 مت  ما كان ممكنا

 غاء ا ما  د اتءتب علا، إت ييات أسييءاء الجمعاة تجال  أو اجوم إعلام، بالإجءاتات التهداباة  

 .مخء   خا

ولكنميا لا اتعان     ومنياسيييييبيةتلتمب الجمعاية بالتعيام  من البلاغ عن أي مخيالفية بطءاقية عادلة  .8

 من ءغبات مقدب البلاغ.  واتقعلاما أن تت 
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 نموذج إبلاغ عن مخالفة

 (اصليجب عليه تدوين بيانات التوولكن هويته مقدم البلاغ بكشف رغب الجزء إذا لم ي هذاعدم تعبئة  يمكنمعلومات مقدم البلاغ )

  الاسب
  المسم  الوفاف  والإداء 

  الماتف
  البءاد الالكتءون 

 معلوما مرتكب المخالفة

  الاسب
  المسم  الوفاف  والإداء 

  الماتف
  البءاد الالكتءون 

 اهد(ة في حالة وجود أكثر من شفي)إن وجدوا. وبالإمكان إرفاق ورقة إضا شهودمعلومات ال

  الاسب

  الماتف

  البءاد الالكتءون 

 تفاصيل المخالفة

  طباعة ونوع المخالفة

  خ اءتكاب المخالفةا تاء

  مكان حدوث المخالفة

  ت اءتكاب المخالفةا مستندات تثب  أوانات با 

  تفاصا  أخء  أومعلومات 

 :التو ان تاءاخ تقداب البلاغ:

 

  :دارةعتماد مجلس الإا 

مجموعة خدمات ءعااة   التعاوناةالإبلاغ عن المخالفات وحمااة مقدم  البلاغات  تب اعتماد سااسة       

 ي  15/1/1446( بتاءاخ  8الأطفا  من  ب  ءتا  مجل  الإداء  وأعضيات المجل  ت  الاجتماع ء ب ي

 ب21/7/2024المواتق 

 ءتا  مجل  الإداء                                                                                                        

 من  بنت احمد مك                                                                      


